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Cl. Il. VSeobecné ustanoveni

1. Pfedmétem téchto VSeobecnych obchodnich podminek ADIP, spol. s
r.0. (dale i VOP) vydanych prodavajicim v souladu s ust. §273 zak. ¢.
513/1991 Sb., obchodniho zékoniku v platném znéni, je Uprava
podminek, za kterych bude prodavajici dodavat kupujicimu zboZzi nebo
sluzbu, jakoZz i uréeni prav a povinnosti smluvnich stran vyplyvajicich ze
zavazkového vztahu.

2. VOP tvofi nedilnou sou¢ast Ramcové kupni smlouvy (dale RKS)
uzaviené mezi prodavajicim a kupujicim.

3. VOP tvofi taktéz nedilnou soucéast kazdé individualni Kupni smlouvy
(dale KS), ktera bude uzaviena s kupujicim na dodavku zbozi, které ma
pro prodavajiciho nestandardni charakter dodani nebo polozky vyssi
finanéni hodnoty, nebo u kterého je pro zakaznika nezbytné dodrzet
termin dodani. Zaroven se témito VOP fidi prodej zboZi kupujicim, ktefi
hradi kupni cenu pfi odbéru zbozi hotové nebo platebni kartou.

4. VOP uréuji zavaznym zpudsobem prava a povinnosti smluvnich stran,
pokud je vyslovné neupravuje RKS ¢&i KS, ktera méa vzdy prednost.

5. V pfipadé, Ze kupujicim je podnikajici fyzicka osoba nebo pravnicka
osoba, Fidi se prava a povinnosti smluvnich stran neupravené v téchto
VOP a ani RKS &i KS pravni tpravou o kupni smlouvé dle § 409 a
nasledujicich zak. ¢.513/1991 Sb., obchodniho zakoniku v platném
znéni.

6. V pfipadé, Ze kupujicim je fyzickd osoba — ne podnikatel, fidi se
prava a povinnosti smluvnich stran zakonem ¢&. 40/1964 Sb., obéanskym
zakonikem v platném znéni.
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Cl. lll. Dodaci podminky — p Fechod nebezpe é&i $kody

na zbozi

1. Dodéavky zboZzi a sluzeb jsou prodavajicim realizovany na zékladé
pisemnych objednavek kupujiciho, nebo na zakladé Ustni objednéavky pfi
osobnim odbéru zbozi kupujicim, nebo na zakladé objednavky predané
e-mailem, faxem, pfipadné telefonicky.

Za uzavfeni KS je povazovano i potvrzeni objednavky prodavajicim,
potvrzeni zakazky kupujicim, prevzeti zakoupeného zbozi kupujicim pfi
osobnim odbéru.

2. Potvrzeni objednavky prodavajicim ¢i potvrzeni zakazky kupujicim je
mozno uginit i prostfednictvim faxu ¢i e-mailu.

3. Prodavajici se zavazuje objednané zbozi/sluzbu kupujicimu dodat a
prevést na néj vlastnické pravo. Kupujici se zavazuje od prodavajiciho
objednané zbozi a pfipadné sluzby spojené s dodavkami zbozi odebrat a
ve |haté stanovené KS nebo objednavkou za néj zaplatit sjednanou
cenu.

4. Objednavka/zakazka by mély obsahovat zejména datum, termin a
misto pozadovaného dodani, druh a mnoZstvi zbozi, pfipadné
jednotkovou prodejni cenu pro kupujiciho. Do doby potvrzeni
objednavky/zakazky prodavajicim neni tato objednavka/zakazka pro
prodavajiciho zavazna. Dodani zbozi nebo sluzby mimo sklady
kupujiciho vyZaduje pisemnou objednavku s uréenim zplsobu zajisténi
dopravy.

5. Zbozi bude kupujicimu dodano v terminech dohodnutych bud
jednotlivou KS nebo v terminech pozadovanych kupujicim jeho
objednavkou a potvrzenych prodavajicim prostfednictvim jednotlivé
zakazky predané kupujicimu v jakékoliv prokazatelné pisemné ¢i
elektronické formé. Prodavajici mdze kupujicimu objednané zbozi dodat
nejen pred dohodnutym terminem dodani, ale i v dil¢ich dodavkéach,
pokud neni pisemné dohodnuto jinak. Zdanitelné pInéni bude v téchto
pfipadech stejné s datem dil¢i expedice.

6. Misto dodani zbozi specifikuje kupujici svoji objednavkou. Vyjma
osobniho odbéru nakupovaného zbozi kupujicim dodava prodavajici
zbozi nakoupené kupujicim do jeho sidla nebo provozovny:

- externi pfepravni sluzbou,

- zavozem v rdmci své vlastni dopravy,

- za expresni priplatek.

Podminky pfepravy a termin dodani zakoupeného zbozi sjednava
prodejce s kupujicim pfi kazdém obchodnim pfipadu nebo jsou
stanoveny pfedem na zékladé vzajemné dohody.

7. Prevezme-li kupujici na zékladé jednordazové dohody s prodavajicim
zbozi na své néklady pfimo u smluvniho partnera prodavajiciho, je
mistem plnéni sklad smluvniho partnera prodavajiciho. Zbozi bude
kupujicimu vydano na zékladé plné moci vystavené prodavajicim s
uvedenim predmétu dodavky, firmy a jména prebirajiciho. Nebezpedi
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Skody na zbozi k takto dodanému zbozi prechazi na kupujiciho v
okamziku jeho prevzeti ve skladu smluvniho partnera prodavajiciho

8. V pfipadé, Ze na zékladé dohody smluvnich stran bude prepravu
zbozi do mista uréeného kupujicim zajiStovat prodavajici prostfednictvim
vlastnich dopravnich prostfedkd, pfechazi nebezpeci Skody na zbozi na
kupujiciho v okamziku jeho prevzeti od posadky prepravniho prostfedku
prodavajiciho, nebo pfi noénim zavozu ulozenim dodavaného zboZzi
dohodnutym zpGsobem na dohodnutém misté.

9. V pfipadé, Zze na zékladé dohody smluvnich stran bude zboZzi
pfepravovano externim prepravcem, prechazi nebezpeci Skody na zbozi
na kupujiciho v okamziku pfedani zbozi externimu pfepravci, a to
v pfipadé, kdy si pfepravu zbozi sjedna kupujici sam, a v pfipadé, kdy
prepravu zboZi sjedna prodavajici, pfechazi nebezpeci Skody na zbozi
na kupujiciho okamzikem prevzeti zbozi od prepravce.

10. Pfi predani zboZzi v prodejnim misté prodavajiciho prechazi
nebezpeci Skody na zbozi na kupujiciho prevzetim zbozi. Pfevzeti zbozi
kupujici potvrdi svym podpisem na danovém dokladu, v pfipadé
souhrnné fakturace na dodacim listu.

11. Vramci regionu daného prodejniho mista dodava prodavajici
kupujicimu zakoupené zbozi svym pravidelnym rozvozem zdarma.

12. Za zbozi dodavané kupujicimu prostfednictvim externich pfepravcu
je kupujicimu Gétovana sazba podle aktualniho ceniku prodavajiciho,
ktery je k dispozici na kazdém jeho prodejnim misté.

13. Prodavajici nabizi kupujicimu nepfetrzitou prodejni sluzbu, tzv.
Modréa linka. Za realizaci prodejni zakazky mimo pravidelni pracovni
dobu daného prodejniho mista a za ujetou vzdalenost v pfipadé dovozu
takto zakoupeného zbozi na misto ur€ené kupujicim a zpét je kupujicimu
G¢tovana sazba podle aktualniho ceniku prodavajiciho, ktery je
k dispozici na kazdém jeho prodejnim misté.

14. Céstky uctované za prepravu zbozi, vyuziti Modré linky a
+Kilometrovné“ jsou v dariovém dokladu uvadény jako ,balné“.

Cl. IV. Kupni cena za zbozi, da nové doklady, platba

1. Prodavajici nabizi kupujicimu zbozi za prodejni ceny platné ke dni
uzavfeni kupni smlouvy, pokud neni stanoveno jinak. Prodavajici muze
kupujicimu poskytnout individualni slevy z prodejnich cen. Slevy se
pfiznavaji pfi registraci kupujiciho v systému prodavajiciho a jejich
procentudlni vyjadfeni je u kazdé polozky prodavaného zbozi vyznaceno
na danovych dokladech. Na zakladé této registrace mlze kupujici
pozadat zastupce prodavajiciho o pfistupové jméno a heslo do
webshopu prodavajiciho, kde se mu zobrazuji jeho individualni kupni
ceny.

2. Prodavajici si timto vyhrazuje pravo prabézné Upravy ceny za zboZzi
v ndvaznosti na Upravy cen od svych dodavateld. Ceny za objednané
a prodejni zakazkou potvrzené zbozi nebo ceny zbozi dohodnuté
jednotlivou Kupni smlouvou zlistavaji témito Upravami nedotéeny.

3. Svoje kupni ceny k jednotlivym polozkdam ma& kupujici k dispozici
on-line na webshopu prodavajiciho, nebo jsou souc¢ésti potvrzeni
uplatnénych objednavek.

Kupni cena je vzdy uvadéna bez odpovidajici hodnoty DPH.

4. V pfipadé nakupu bézné skladovaného zbozi na kterémkoliv
prodejnim misté prodavajiciho s okamzitym odbérem takto nakoupeného
zbozi, jsou zavazné kupni ceny platné v dané dobé.

5. V pfipadé nakupu zboZzi prostfednictvim telefonické, faxové, e-
mailové nebo objednavky uplatnéné pres webshop prodéavajiciho, jsou
zavazné kupni ceny platné ke dni potvrzeni objednavky prodéavajicim,
nebude-li u nékterého zbozi dodate¢né dohodnuto jinak.

6. Za dodavku zbozi dle pozadavku kupujiciho zaplati
prodavajicimu kupni cenu, kterou je mozno uhradit:

- predem na zékladé zalohové faktury,

- hotoveé / na dobirku / platebni kartou,

- prodej zboZi do hodnoty 1 000,- K& (véetné DPH) vzdy hotove,
- prevodnim pfikazem, avSak pouze u registrovanych zakaznik(
s uzavienou RKS.

7. Podkladem pro platbu za odebrané zbozi je dafovy doklad
s nalezitostmi dle zadkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjSich predpist. Datum zdanitelného pInéni darfiového
dokladu je totoZzné s datem expedice dodavaného zbozi, ¢imz maze byt i
datum pfedani zbozi prvnimu prepravci. Splatnost dariového dokladu je
stanovena na 14 dnd ode dne jeho vystaveni, pokud to RKS nebo KS
neupravuije jinak.

8. Kupuijici je u prodavajiciho opravnén k odbéru zboZi na fakturu do
vySe rozdilu mezi stanovenym limitem a vySi vSech svych nesplnénych
finanénich zavazkd vaéi prodavajicimu. Limit Ize vSak Cerpat jen v tom
ptipadé, pokud kupujici neni v prodleni se splatnosti jakékoliv vystavené
faktury za odebrané zbozi, vystavené v ramci takto stanoveného limitu.
Zavazek je splacen vcas, jestlize bude nejpozdéji v den splatnosti
pfipsana pfislusna ¢astka na Ucet prodavajiciho. V pfipadé prodleni
kupujiciho s Ghradou jeho zavazku sjednavaji smluvni strany urok z
prodleni ve vySi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni kupujiciho.
Podkladem pro platbu droku z prodleni je penaliza¢ni faktura vystavena
prodavajicim. U zakaznik bez RKS vyZaduje prodavajici pouze platbu v
hotovosti nebo formou zalohové faktury.

9. Pokud nebude kupujici své finanéni zavazky vaci prodavajicimu plnit

kupujici



v dohodnuté dobé splatnosti, vyhrazuje si prodavajici pravo dodavat
kupujicimu dalSi zbozZi pouze proti jeho platbé v hotovosti. Tato
skute¢nost bude kupujicimu vzdy oznamena pisemné, a to ihned, pokud
nastane v placeni jeho zavazkd prodleva delSi jak 5 kalendarnich dng.
Néavrat ke vSem smluvné dohodnutym fakturaénim rezimdm je pak vazan
na prokazatelné dolozeni vyrovnani vSech finanénich zavazku
kupujiciho.

10. Pokud bude kupujici na zékladé vefejné pristupnych registrd
vykazovat zhorSenou finanéni situaci, vyhrazuje si prodavajici pravo
dodavat dalSi zbozi kupujicimu pouze proti jeho platbé v hotovosti. Tato
skuteénost bude kupujicimu vzdy ozndmena pisemné, a to ihned po
zjiSténi prodavajicim. Navrat ke vSem smluvné dohodnutym faktura¢nim
rezimdm je pak vazan na prokazatelné zlepSeni finanéni situace
kupujiciho. Vyhrada podle bodu 9. a 10. se vztahuje na vSechny
fakturaéni dodavky kupujicimu, tedy i na potvrzené dodavky zbozi
jednotlivymi pisemnymi Kupnimi smlouvami. V takovém pfipadé se
neuplatni bod 11 ¢lanku IV. téchto VOP.

11. V pfipadé prodleni prodavajiciho s dodanim zbozi vterminu
specifikovaném jednotlivou pisemnou Kupni smlouvou je prodavajici
povinen zaplatit kupujicimu smluvni pokutu ve vySi 0,05% zceny
(bez DPH) nedodaného zbozi za kazdy zapocaty den prodleni dodavky.
Podkladem pro tyto platby je penalizaéni faktura vystavena kupujicim.

Cl. V. Z&ru éni a reklama €ni podminky

1. V pripadé, Ze kupujicim je podnikajici fyzick4 osoba nebo pravnicka

osoba, poskytne prodavajici zaruku na jakost svého zbozi v délce 12-ti

mésict od data jeho prodeje. Vyjimkou je zaruéni doba na opravené

dily na vozidla LIAZ a starSi modely autobusii KAROSA, kterou

prodavajici poskytuje v délce 6 mésicu od data jeho prodeje. V pfipadé,

Ze vyrobce pfislusného zbozi poskytuje delSi zaruéni dobu, poskytne ji i

prodavajici kupujicimu. Tuto prodlouzenou zaruéni |hatu deklaruje

prodavajici kupujicimu pisemné, na zékladé pozadavku kupujiciho.

2. V pripadé, Ze kupujicim je fyzickad osoba - ne podnikatel, poskytne

mu prodavajici zaruku v souladu se zdkonem ¢&. 40/1964 Sb., ob&ansky

zakonik v platném znéni.

3. Kupujici uplatiiuje reklamaci na kvalitu zbozi zakoupeného u

prodavajiciho na kterémkoliv jeho prodejnim misté.

4. Prodéavajici dodava, az na nékteré autodopliiky, nahradni dily, u

nichz je nezbytn4 odborna montaz. Odbornou montazi se rozumi

servisni montdz provedend fyzickou nebo pravnickou osobou s

pfisluSnym Zivnostenskym opravnénim. Dokladem za provedenou

servisni ¢innost je dariovy doklad nebo montézni protokol, ktery musi

obsahovat SPZ vozidla, datum a rozsah provedené opravy. Tento doklad

predkladéd kupujici vzdy pfi uplatnéni reklamace spolu s ,Protokolem

reklamace®, ktery je k dispozici na webu prodavajiciho. Déale predklada

dariovy doklad za zbozi a ,Zaruc¢ni list*, pokud byl prodavajicim ke zbozi

vystaven.

5. Zaruéni doba se nevztahuje na pfirozené opotfebeni zbozi

zplUsobené jeho obvyklym uzivanim, na Skody zplisobené chemickymi

vlivy venkovniho prostfedi a na 3Skody zpudsobené nevhodnym

skladovanim u kupujiciho. Prodavajici neru¢i ani za Skody zplsobené

nevhodnou obsluhou ¢&i nespravnym pouzivanim pro dané zboZzi

obvyklym a za Skody zplsobené pretézovanim vozidla.

6. Kupujici je povinen predat zboZi k reklamaci bez zbyte¢ného odkladu

po zjisténi vady, zasadné kompletni a Cisté, tj. ve stavu, jenz umozniuje

objektivni posouzeni vad.

Pfi uplatnéni reklamace predklada kupuijici:

- reklamovany dil v deklarované zaruéni dobg,

- prisluSny dafovy doklad,

- fadné vyplnény reklamacni protokol,

- doklad o odborné montézi, pfipadné vyplnény zaruéni a montazni list
dilu dodany prodavajicim,

- vysledny diagnosticky test servisu dokladajici chybnou funkci zbozi.

7. Nérok z vad zbozi v zaruéni dobé neni kupujici opravnén uplatnit i v

pfipadé, kdy dojde k poskozeni zboZzi pfi montazi v dasledku jeho

nespravné identifikace kupujicim a taktéz i u dild s jiz provedenou

povrchovou €i jinou Upravou.

8. Jde-li u reklamovaného zbozi o odstranitelnou vadu, ma kupujici

pravo na jeji bezplatné a fadné odstranéni. Neni-li to tmérné povaze

vady, méa kupujici pravo na vymeénu zboZzi nebo na slevu z kupni ceny.

9. U vyprodejového zbozi prodavaného se slevou se zaruka nevztahuje

na vady, pro které byla sleva pfiznana.

10. Pfipadnou zaménu nebo mnozstevni rozdil zbozi proti dodacim

dokladdm uplatni kupujici v prodejnim misté prodavajiciho, kde zbozi

zakoupil, a to nejpozdéji do tfi pracovnich dnu od data pfevzeti dodavky.

Po uplynuti této Ihity prodavajici za tyto vady v dodavce neodpovida.

11. V prfipadé, Ze zbozi dodané kupujicimu prostfednictvim externiho

dopravce ma zjevnou vadu, je povinnosti kupujiciho sepsat s dopravcem

zapis o takové skutec¢nosti, nebo zboZi neprevzit. Pokud kupujici takovy

zapis k reklamaci nedolozi, vystavuje se nebezpeci neuznani reklamace.

Cl. V1. Vraceni zboZi
1. Je-li kupujicim podnikajici fyzickd nebo pravnickd osoba, mize
pozadovat vraceni zakoupeného zboZzi za nasledujicich podminek:

- zbozi Ize vrétit pouze neposkozené, kompletni, bez znamek pouziti ¢i

montaze a v jeho originalnim obalu,

kupujici zaroven predklada original nebo kopii pfisluSného darfiového

dokladu spole¢né s fadné vyplnénym ,Protokolem o vraceni zboZzi“,

ktery je umistén na webu prodavajiciho,

- skladové zbozi Ize vratit do 30-ti dnd od jeho zakoupeni za plnou cenu,
za zbozi zakoupené od 31 do 60 dnl bude U¢tovan manipulaéni
poplatek ve vySi 10% z jeho ceny, nad 61 dnl Ize vrétit zboZi pouze na
zakladé individualni dohody,

- nelze vratit zbozi, u kterého byl kupujici prodavajicim upozornén, ze
jeho navrat neni mozny, nebo jen vomezené dobé. Dale zbozZi z
vyprodeje prodané se slevou a nebo zbozi z prodejni bonusové akce
prodavajiciho.

2. Je-li kupujicim fyzickd osoba — ne podnikatel a byla-li kupni smlouva
uzaviena prostfednictvim e-shopu prodavajiciho, ma kupujici pravo od
kupni smlouvy odstoupit bez uvedeni divodu a bez jakékoliv sankce do
14 dnd od prevzeti zbozi. Odstoupeni od smlouvy je tfeba v pisemné
formé dorugit prodavajicimu na adresu jeho sidla uvedenou v €l. |. téchto
VOP. Nejpozdéji do 7 dnd ode dne odstoupeni od smlouvy je kupujici
povinen vratit zakoupené zbozi v pdvodnim obalu prodavajicimu a to na
adresu sidla prodavajiciho. Kupujici je povinen v odstoupeni od smlouvy
uvést Cislo bankovniho U¢tu, na ktery zada vraceni zaplacené kupni
ceny. Prodavajici je povinen vratit kupujicimu zaplacenou kupni cenu
nejpozdéji do 30 dnl ode dne odstoupeni od smlouvy.

Odstoupeni od smlouvy s cilem vraceni pouZzitého ¢i poSkozeného zbozi

neni mozné.

Cl. VII. Vratné obaly

1. Prodavajici doda kupujicimu v pfipadé zapudjéenych vratnych obald
navratku oballl, kterou kupujici pfi prevzeti dodavky zboZzi potvrdi.
Kupujici vréati tyto obaly prodavajicimu na své naklady ve stanovené
Ihaté, vyznaCené na navratce a ve stavu odpovidajicimu jejich
obvyklému opotiebeni. Pokud zaptj¢ené vratné obaly nebudou vraceny,
prodavajici je opravnén tyto obaly fakturovat kupujicimu.

2. Vratné obaly, které bude prodéavajici fakturovat spole¢né s dodavkou
zbozi, vréati kupujici taktéZz ve stavu odpovidajicimu jejich obvyklému
opotfebeni a zpétné je bude prodavajicimu fakturovat za stejnou cenu.
Prodavajici je povinen tyto obaly pfijmout a zaplatit za né kupujicimu
pfislusnou fakturovanou ¢astku. Po uplynuti dohodnuté Ihlty pro vraceni
oball plati, Zze se vratné obaly stavaji vlastnictvim kupujiciho a ¢astka
fakturovana jako hodnota oball je povazovana za jejich dohodnutou
kupni cenu.

Cl. VIII. DalSi sjednané podminky

1. VSechny dodavky zbozi realizované jednotlivou KS, uzaviené na
presné specifikované zbozi a jeho cenu, se budou Fidit plathou RKS.

2. Jednotlivé pisemné KS budou podepisovat osoby k tomu za kazdou
stranu opravnéné, podle vzajemného pisemného oznameni.

3. Jakeékoliv dodatky RKS musi byt u€inény pisemné a schvéaleny
podpisem obou stran a stavaji se jeji nedilnou soucasti.

4. Kupujici prohlasuje, Ze je bez omezeni schopen plnit své splatné
zavazky, zejména Ze jeho majetek neni v situaci, pro kterou zvlastni
zakon stanovi povinnost podat navrh na prohlaSeni insolvenéniho fizent,
neni dluznikem v insolvenénim fizeni, nebyl zamitnut insolvenéni navrh
pro nedostatek majetku dluznika a rovnéz Ze na jeho majetek neni
vedena exekuce nebo neni jinak postizen nebo omezen vykonem
rozhodnuti.

5. Kupuijici prohlaSuje, ze je zplsobily k pravnim Ukonim a déle Ze
osoby za néj v jeho zastoupeni pfi jednotlivych obchodnich pfipadech
jednajici jsou k tomu opravnény.

6. Kupujici nesmi bez pfedchoziho pisemného oznameni prodavajicimu
prenechat, prevést ¢i postoupit na zadnou treti osobu jakoukoli svoji
povinnost, nebo pravo vyplyvajici ze smlouvy ¢&i jeji ¢asti.

7. Kupujici odpovidd za Skodu, kterou by zplsobila pfipadna
nepravdivost ¢i nepfesnost prohlaSeni ucinénych vtomto ¢lanku nebo
poruseni zde uvedenych ¢&i jakychkoli jinych povinnosti ze smlouvy.

8. VSechny smluvni vztahy, které mezi prodavajicim a kupujicim jiz
vznikly a stéle trvaji, nebo vbudoucnu vzniknou, se fFidi témito
VSeobecnymi obchodnimi podminkami.

Cl. VIII. Platnost vdeobecnych obchodnich podminek

ADIP, spol. s r.o.
Tyto VOP jsou platné od 10.9.2011 do vydani novych VOP. Aktualni
VOP jsou k dispozici na internetovych strankach prodavajiciho na
adrese www.adip.cz .

V Bfeznici dne: 10.9.2011



